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MATRIZ DE RISCOS

A presente Matriz de Riscos é parte integrante do processo licitatorio e objetiva identificar,
avaliar, alocar e propor a¢6es preventivas e contingenciais para 0s principais riscos que possam ocorrer
durante as etapas de selecdo do fornecedor e execucgdo contratual, relativos a contratacdo de solugédo
integrada de monitoramento urbano e patrimonial, controle de acesso e seguranca eletrnica para o

Municipio de Itajai/SC.

A metodologia adotada para elaboracao desta matriz considera a probabilidade de ocorréncia e
0 impacto potencial dos riscos identificados, definindo claramente as responsabilidades atribuidas tanto
a Administragdo Publica quanto a Contratada, conforme preconiza a Lei Federal n® 14.133/2021 e as
orientacOes dos 6rgdos de controle. Os riscos foram classificados conforme o seu nivel (baixo, médio e
alto), permitindo uma gestao estratégica eficaz e a ado¢do de medidas adequadas para mitigar eventuais

impactos negativos ao interesse publico.

Cada risco identificado conta com agOes preventivas detalhadas, visando minimizar sua
probabilidade de ocorréncia, e a¢bes contingenciais especificas, para assegurar respostas rapidas e
eficazes caso ocorram. A implementacdo dessa matriz permitir4 maior controle, seguranca juridica e
eficiéncia na execugdo contratual, garantindo o adequado cumprimento do objeto contratado e

promovendo o melhor uso dos recursos publicos.
Definicdes:

Probabilidade: chance de algo acontecer, ndo importando se definida, medida ou determinada
objetiva ou subjetivamente, qualitativa ou quantitativamente, ou se descrita utilizando-se termos gerais

ou matematicos.
Impacto: resultado de um evento que afeta os objetivos.

Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinacdo de riscos, expressa em termos da

combinagdo das consequéncias e de suas probabilidades.
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) FASE DO _ _
Namero PROBA- IM- NIVEL | PROCESSO | ALOCA- ACOES PREVENTI- | ACOES DE CONTIN-
. RISCO BILI- PACTO: DE DE CON- CAO DO DANOS: VAS/ SETOR RESPON- GENCIA/SETOR
DADE: “| RISCO TRATA- RISCO SAVEL RESPONSAVEL
CAO:
Realizar reunides técnicas
Impugnagdes do periddicas entre equipe Em caso de impugna-
Edital de licitacéo, técnica especializada e em- | ¢cdes, instaurar procedi-
por motivos diver- Atrasos para inicio | presa responsavel pela ela- | mento urgente para ana-
RISCO 01 | 598 prlr}mpalmente Média Médio BAIXO Selegdo do Contratante | & consequente- blora'gao dos d_qcumentos lise e corregdo técnica
os relacionados a er- Fornecedor mente, para a en- técnicos terceirizados, para | dos documentos e, se ne-
ros de projetos e/ou trega dos servigos. | revisdo detalhada dos pro- | cessério, republicar o
orgamento estima- jetos, memoriais e orga- edital com reabertura dos
tivo. mento estimativo antes da | prazos.
publicagdo do edital.
O certame licitatério
restar deserto, caso
nenhuma empresa se Realizar consulta formal
interesse por sua Atrasos para inicio Planejamento técnico deta- 35 empresas do setor para
execugdo ou fracas- Selegéo do e conseguente— Ihado das exigéncias con- identi?icagéo das causpas
RISCO 02 Zado, caso nenhuma | Média Alto ALTO Fornecedor Contratante mente, para entrega tra’tu_als, incluindo consulta ajustar condices técni-
as propostas apre- d0S Servicos prévia ao mercado poten- cas e econdmicas.  repe-
sentadas estejam GOS. cial interessado. A P Tep
. tir o certame.
dentro dos parame-
tros estimados pela
Administracdo.
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N PROBA- M- NIVEL | PROCESSO | ALOCA- ACOES PREVENTI- | ACOES DE CONTIN-
. RISCO BILI- PACTO: DE DE CON- CAO DO DANOS: VAS/ SETOR RESPON- GENCIA/SETOR
DADE: “| RISCO TRATA- RISCO SAVEL RESPONSAVEL
CAO:
A empresa vence-
dg;?]éig gg:&r:; da Atrasos para inicio Incluir clausulas especifi- | Convocar imediatamente
2510 assinar o term(; ] Execugio e conseguente— cas prevendo sangdes cla- | os licitantes remanescen-

RISCO 03 de contrato ou nio Baixa Alto MEDIO Contratual Contratante mente, para entrega ras para recusia de assina- tgs na olr_dem clas§|f|cato-
aceitar ou retirar o dos servicos tura contratual ou entrega | ria e aplicar sanges pre-
: . ' de garantias. vistas ao desistente.
instrumento equiva-
lente.

Observar 0s prazos previs-
tos para entrega do con-
Atrasos na assina- Atrasos para inicio | trato assinado e das garan-

RISCO 04 tura do contrato ou Média Baixo BAIXO Execucéo Contratante | & consequente- tias contratuais e acompa- Apllfzagao das sancdes
na entrega das ga- Contratual mente, para entrega | nhar a entrega, notificando | previstas na contratagéo.
rantias contratuais. dos servicos. a contratada caso seja veri-

ficada a ocorréncia de atra-
S0S.
Impossibilidade de
;n Igéoadezsqissira\g%? Possibilidade de au-
P - mento de custos nao
Ordem de Servico, . S . T .
s previstos, principal- | Realizar vistoria técnica Suspender a emisséo da
por restri¢des da o e . .
. mente com mobili- | prévia no local antes da Ordem de Servico até re-
Contratante (libera- - Execucdo zacdo e desmobili- | emissdo da Ordem de Ser- | gularizacéo do local e re-

RISCO 05 g?:n?;) ;?)car:eiislgi]—- Média Médio MEDIO Contratual Contratante zacao da equipe e de | vico, documentando quais- | alizar analise para even-
P 640, x equipamentos, den- | quer impedimentos ou ne- | tuais alteragdes contratu-
dade de execugdo . . - i

révia de Outro ser- tr~e outros que pode- | cessidades prévias. ais necessarias.
previa . réo ser reclamados
vigo, interferéncias ela Contratada
com outras ativida- P '
des, presenca de
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FASE DO
N PROBA- M- NIVEL | PROCESSO ALOCA- ACOES PREVENTI- ACQES DE CONTIN-
. RISCO BILI- PACTO: DE DE CON- CAO DO DANOS: VAS/ SETOR RESPON- GENCIA/SETOR
DADE: “| RISCO TRATA- RISCO SAVEL RESPONSAVEL
CAO:
ocupacoes irregula-
res, etc.).
AlteragBes no termo Possibilidade da Reviséo minuciosa do TR rasgﬁ?flf%ﬁ?;;rzep;ﬁg?ﬂ Ie-
de referéncia inicial- Execucdo ocorréncia de atra- | < aprovagdo formal antes e aprovagdo de aditivos
RISCO 06 | mente _co_ntra~tado, Baixa Médio BAIXO Contratual Contratante s0s para entrega dos da publ}ca@ao do e~d|tal contratuais relacionados
por solicitacédo da Servicos para evitar alteracoes du- a alteraces do TR. com
Contratante. §0s: rante a execugao. GOes do TR,
prazos e critérios claros.
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FASE DO
Namero PROBA- IM- NIVEL | PROCESSO ALOCA- ACOES PREVENTI- ACQES DE CONTIN-
. RISCO BILI- PACTO: DE DE CON- CAO DO DANOS: VAS/ SETOR RESPON- GENCIA/SETOR
DADE: “| RISCO TRATA- RISCO SAVEL RESPONSAVEL
CAO:
Identificacéo de fa-
lhas ou omissdes em Prever, dentre as clausulas Eeasl?efe?&?gsgg?e\;egha
qualquer das pegas, Alteragio dos custos | do termo de referéncia algeragéo contratual ae-
orcamentos, plantas, E x e/ou prazos inicial- | e/ou da minuta do con- y -
i - . Xecucdo . L _ | vera ser negada pela fis-
RISCO 07 espeuf!cgigoes ou Média Baixo BAIXO Contratual Contratada | mente Qrewstos para | trato, a definigéo de s_ubes_ calizacio. Observar o
memoriais que com- execucdo dos servi- | timativas ou superestimati- Acordso 1.977/2013 -
pdem a contratacéo, Os. vas relevantes para o ob- Plendrio d(.) Tribunal de
que sejam irrelevan- jeto. Contas da Uniao
tes. ’
Identificacio de fa- Ap6s avaliacéo da Fisca-
lhas ou omissdes em Prever, dentre as clausulas ::;?gio dzggmﬁ:ge%?:'
qualquer das pegas, Alteragdo dos custos | do termo de referéncia atendidas as (?emai sJexi-
orcamentos, plantas, Execuciio e/ou prazos inicial- | e/ou da minuta do con- éncias postas no Acor-
RISCO 08 | especificacdes ou Média Alto ALTO ¢ Contratante | mente previstos para | trato, a definigdo de subes- ge P .
L Contratual ~ R R .~ . | ddo 1.977 /2013 para adi-
memoriais que com- execucdo dos servi- | timativas ou superestimati- tivos nor falhas. encami-
pde a contratacéo, cos. vas relevantes para o ob- nhar ; ronost a’ de altera-
que sejam relevan- jeto. ~ proposta -
¢éo contratual a autori
tes. dade competente
5

Documento assinado digitalmente. Para verificar, acesse http://sipe.itajai.sc.gov.br?a=autenticidade e informe o e-DOC 7A71CF52


http://sipe.itajai.sc.gov.br/?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=7A71CF52
http://sipe.itajai.sc.gov.br/?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=419079&filter[anoproc]=2025

e-DOC 7A71CF52

MUNICIPIO DE

m"_ = = = \QQZG Proc 419079/2025-€
= ITAJAI B
%SZ_‘? SECRETARIA DE TECNOLOGIA
) FASE DO _ _
Namero PROBA- IM- NIVEL | PROCESSO | ALOCA- ACOES PREVENTI- | ACOES DE CONTIN-
. RISCO BILI- PACTO: DE DE CON- CAO DO DANOS: VAS/ SETOR RESPON- GENCIA/SETOR
DADE: “| RISCO TRATA- RISCO SAVEL RESPONSAVEL
CAO:
Para os servigos contrata-
Diferenca entre 0s dos no regime de emprei-
quantitativos da pla- tada por preco global, a re-
nilha de _or(;_amento e i muneragao da cont{atada Reviséo do escopo da
0s quantitativos que Alteracéo dos custos | serd apds a execucéo de x -
1 ¢ D - contratagdo, realizando-
serdo efetivamente Execuciio e/ou prazos inicial- | cada etapa, previamente se uma alteracio contra-

RISCO 09 | executados nos ser- | Baixa Médio BAIXO Contragtual Contratante | mente previstos para | definida no cronograma fi- tual de razoge Jou finan-

vigos, devido as in- execucdo dos servi- | sico-financeiro. As medi- Al de p -
A ~ .| ceira, a ser analisada no
certezas inerentes ao GOs. cOes de campo das quanti-
- - caso concreto.
objeto ou a alguns dades realizadas devem ser
servicos que compde precisas apenas o sufici-
0 objeto. ente para definir o percen-
tual executado.
Execucdo dos servi-
¢os com qualidade Atrasos para conclu- Revisdo continuamente
abaixo da especifi- 530 do p':ojeto de- dos entregaveis da contra-

RISCO 10 cada na contratagéo Média Alto ALTO Execucdo Contratada | correntes da necessi- tad:a por uma equipe de fis- Apllf:agao das sancdes
e/ou em desacordo Contratual dade de refazer os calizagdo que contenha previstas na contratacéo.
com normas técnicas - profissionais técnicos habi-

Lo Servicos. . N
e legislacdes vigen- litados para essa funcéo.
tes.
Alteragao da legisla- Alteracao dos custos (I;{elogltte?;agee: }2 ?glgttlil:/gcs) Estabelecer clausulas
¢céo, regulamentos e / G inicial | ¢ d 9 . | contratuais para adequa-
normas que causem . . Execugdo e/ou prazos Inicial- - re evantes durante a Vigen- ¢do do contrato as mu-

RISCO 11 ~ - Baixa Baixo BAIXO Contratante | mente previstos para | cia contratual, com anélise - .
alteragBes no projeto Contratual execuciio dos servi- | de imnacto feita por con- dancas legais, com previ-
inicialmente contra- ¢ pacto Tetta por Con- 1 o5 e prazos e ajustes fi-

GOS. sultoria juridica ou técnica - )
tado. S nanceiros, se aplicavel.
especializada.
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Numero
do Risco

RISCO

PROBA-
BILI-
DADE:

IM-
PACTO:

NIVEL

RISCO

FASE DO
PROCESSO
DE CON-
TRATA-
CAO:

ALOCA-
CAO DO
RISCO

DANOS:

ACOES PREVENTI-
VAS/ SETOR RESPON-
SAVEL

AGOES DE CONTIN-
GENCIA/ SETOR
RESPONSAVEL

RISCO 12

Descumprimento
das obrigagdes tra-
balhistas, previden-
cidrias e com FGTS
pela Contratada.

Baixa

Alto

MEDIO

Execugdo
Contratual

Contratada

Possibilidade de de-
mandas judiciais tra-
balhistas contra a
Contratante.

Prever, dentre as clausulas
do termo de referéncia
e/ou da minuta do con-
trato, a possibilidade de
resciséo do contrato por
ato unilateral e escrito da
contratante e a aplicagdo
das penalidades cabiveis
para 0s casos do nao paga-
mento dos salarios e de-
mais verbas trabalhistas,
bem como pelo néo reco-
lhimento das contribuicoes
sociais, previdencidrias e
para com o Fundo de Ga-
rantia do Tempo de Ser-
vico (FGTS), em relacdo
aos empregados da contra-
tada que efetivamente par-
ticiparem da execucéo do
contrato.

Rescisdo contratual.
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FASE DO
N PROBA- M- NIVEL | PROCESSO ALOCA- ACOES PREVENTI- ACQES DE CONTIN-
. RISCO BILI- PACTO: DE DE CON- CAO DO DANOS: VAS/ SETOR RESPON- GENCIA/ SETOR
DADE: “| RISCO TRATA- RISCO SAVEL RESPONSAVEL
CAO:
Em caso de acidentes, so-
licitar que a Contratada
realize os procedimentos
Ocorréncia de aci- Onerar o contrato Em caso de persisténcia da | administrativos necessa-
d de trabalh x ibilidad irregularidade, instaurar rios junto aos 6rgaos
RISCO 13 entes de traba O | Baixa Médio BAIXO Execugdo Contratada | €O @ Posstbilidade processo para aplicagdo competentes e encaminhe
durante a execugdo Contratual de pagamento de in- d ~ - 3 fiscalizach ]
dos servicos denizacdes as sangbes previstasna  |a iscalizagdo a Comuni-
' ' contratagdo. cacdo de Acidente de
Trabalho (CAT) regis-
trada junto a Previdéncia
Social.
P N Prever, dentre as clausulas
Possivels impactos a do termo de referéncia Notificar imediatamente
seguranca dos funci- L /ou da mi d C d
ondrios derivados de Prejuizos e aumento | e/ou da minuta do con- a Contratada para que
: e x - dos custos inicial- | trato, que a Contratada de- | apresente relatério de
instabilidade em . - Execucdo Comparti- - . ) . -
RISCO 14 ~ Baixa Médio BAIXO mente previstos para | vera comunicar a Contra- | ocorréncia policial e
questdes de segu- Contratual lhado ~ ; o o
- execucdo dos servi- | tante em casos de identifi- | comprovante da existén-
ranca publica na x p . .
o - Os. cacdo de riscos de segu- cia de seguro patrimo-
execugao dos servi- ranca para a integridade fi- | nial
¢OS em campo. anca para a 9 :
sica da equipe.
8
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FASE DO
Namero PROBA- IM- NIVEL | PROCESSO ALOCA- ACOES PREVENTI- ACQES DE CONTIN-
. RISCO BILI- PACTO: DE DE CON- CAO DO DANOS: VAS/ SETOR RESPON- GENCIA/SETOR
DADE: “| RISCO TRATA- RISCO SAVEL RESPONSAVEL
CAO:
Prever, dentre as clausulas
do termo de referéncia
- e/ou da minuta do con-
Prejuizos e aumento trato, que a Contratada de-
Ocorréncia de rou- Execuciio dos custos inicial- vera ’realizar Sequro patri-
RISCO 15 | bos e furtos na exe- | Baixa Médio BAIXO ¢ Contratada | mente previstos para . guro p N4o identificadas.
cucdo dos servigos Contratual execugdo dos servi- mo_n!al para seus ben§ ma-
' cos teriais e se responsabili-
' zara pelos danos e prejui-
zos oriundos de roubos e
furtos.
Prever, dentre as clausulas | Avaliar, caso seja solici-
do termo de referéncia tada prorrogagéo do
e/ou da minuta do con- prazo de execucéo do ob-
trato, que a Contratada ar- | jeto pela Contratada, se
Atrasos dos servicos cara com os prejuizos ad- | as chuvas ocorridas pre-
decorrentes de chu- Execuciio Comparti- | Atrasos para entreqa vindos de chuvas ocorridas | enchem os requisitos de
RISCO 16 |vas ou outros even- | Baixa Médio BAIXO c ¢ P P 92| dentro da frequéncia e vo- | excepcionalidade. Em
S ontratual lhado dos servicos. USRI - - -
tos climaticos e am- lume médios historicos, caso afirmativo, realizar
bientais. sendo justificavel atrasos | a prorrogagdo do prazo
na execugao dos servigos | de execucéo. Caso con-
somente se registradas trério, avaliar a necessi-
chuvas acima da média dade de prorrogacéo da
histérica. vigéncia contratual.
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FASE DO
Namero PROBA- IM- NIVEL | PROCESSO ALOCA- ACOES PREVENTI- ACQES DE CONTIN-
. RISCO BILI- PACTO: DE DE CON- CAO DO DANOS: VAS/ SETOR RESPON- GENCIA/SETOR
DADE: “| RISCO TRATA- RISCO SAVEL RESPONSAVEL
CAO:
AUmento nos custos Prever, dentre as glégsulas
de quaisquer dos in- do termo (.je referéncia Reviséo do escopo da
sumos que com- efou da minuta do con- contratagao, realizando-
pdem a execucdo tratg, quea Conttratada ar | se uma aIter'a(;éo contra-
dos servicos, ndo Alteracao dos custos fgggg?n:ﬁ::gg Ouzocsoﬁl_s' tual de prazo e/ou finan-
decorrentes de alte- . - Execucdo Comparti- | inicialmente previs- | - 54 ceira, a ser analisada, nos
RISCO 17 i Baixa Baixo BAIXO ~ pdem a execugéo dos ser-
ragOes tributarias ou Contratual lhado tos para execucéo - 30 d tes d casos em que forem com-
politicas publicas, dos servicos. VIGOs, Ndo decorrentes de provados que 0 aumento
ensejando aumentos alte’rggoes Fnb_utanas ou nos custos impacta signi-
de custos superiores politicas pub_l|cas, Salv.o .| ficativamente a execucéo
aos indices de rea- em casos de impacto signi- dos servigos
: ficativo na execugao dos '
juste contratual. -
Servicos.
Alteragdo nos custos
de quaisquer dos in-
Sumos que com-
pdem a execucdo Para estes casos, a Con-
dos servicos, decor- Alteracio dos custos tratante avaliara a situa-
rentes de alteracGes Execuciio Comparti- inicial?nente revis- ¢80 e podera proceder
RISCO 18 |tributarias ou politi- | Baixa Baixo BAIXO ¢ P pre N4o identificadas com a corre¢do dos valo-
cas publicas, ense- Contratual Ihado ZOS para eXecucdo res pagos, considerando
jando aumentos ou 08 SErvigos. as novas aliquotas vi-
reducdo de custos, gente.
que causem impac-
tos na prestagao de
SEervico.
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< ITAJAI ok
%SZ_Q SECRETARIA DE TECNOLOGIA
FASE DO
Namero PROBA- M- NIVEL | PROCESSO ALOCA- ACOES PREVENTI- ACQES DE CONTIN-
. RISCO BILI- PACTO: DE DE CON- CAO DO DANOS: VAS/ SETOR RESPON- GENCIA/SETOR
DADE: “| RISCO TRATA- RISCO SAVEL RESPONSAVEL
CAO:
Prever, dentre as clausulas
Prejuizos, nas de- do termo de referéncia Solicitar que a Contra-
pendéncias da con- e/ou da minuta do con- tada providencie os repa-
zrat'adei, c(iﬁcorrelntes . sdi Execucdo d Atrasos na execugéo trat9, guea Con_tra}tada ar | ros nzcessérios para en-
RISCO 19 |de incéndios, alaga- | Baixa Medio BAIXO Contratual Contratada do objeto card com os prejuizos, em trega do objeto nas con-
mentos ou de outros suas dependéncias, decor- dicBes inicialmente pre-
fendmenos climati- rentes de incéndios, alaga- 19 °p
.| vistas na contratacéo.
COS. mentos ou de outros fend-
menos climaticos.
Prejuizos, nos locais
d.e EXecucao dos ser- Revisdo do escopo da
vicos fora das de- ~ "
A contratagdo, realizando-
RISCO 20 penddencclias da con- Bai Médi BAIXO Execucéo Comparti- | Atrasos na execucéo Niio identificad se uma alteracéo contra-
zrat'a a gcorrentes aixa edio Contratual lhado do objeto 40 Identificadas tual de prazo e/ou finan-
¢ incéndios, alaga- ceira, a ser analisada no
mentos ou de outros '
fendbmenos climati- €aso concreto.
COS.
Em caso de dificuldades
Licitacdo dos servicos so- | no repasse de recursos
Risco de inadim- x mente com a garantiada | orcamentarios, realizar o
RISCO 21 |plénciada Contra- | Baixa Alto MEDIO E)(;i?;tigl Contratante ?g;a:grsvipeg: entrega disponibilidade do recurso |planejamento dos paga-
tante. GOS. orgamentério, indicada mentos para evitar a sus-
pelo setor competente. pensdo da execucdo dos
servicos pela Contratada.
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-- ' ETEC
= ITAJAI B
s SECRETARIA DE TECNOLOGIA
) FASE DO _ _
Namero PROBA- IM- NIVEL | PROCESSO | ALOCA- ACOES PREVENTI- | ACOES DE CONTIN-
. RISCO BILI- PACTO: DE DE CON- CAO DO DANOS: VAS/ SETOR RESPON- GENCIA/SETOR
DADE: “| RISCO TRATA- RISCO SAVEL RESPONSAVEL
CAO:
Necessidade de rea-
lizacéo de nova lici-
t%%azeo?e(rfaﬁzgtrata— Prever, dentre as clausulas
Rescisdo ou anula- . Execugdo gente impactando do termo de referéncia Realizar a contratacdo de
RISCO 22 | ¢éo do contrato, por | Baixo Alto MEDIO ¢ I Contratada I' P d e/ou da minuta do con- G
culpa da Contratada. Contratua nop anejarpento a trato, sangOes que contem- remanescente.
Coardenagdo de Li- plem esta situagio
citagdes e Coorde- '
nagdo de Contratos
da secretaria.
;(:)ss'r\]/gsls anrr?tsif;;i- Prever, dentre as clausulas
vos da Ignilha de Alteracio dos custos do termo de referéncia Revisdo do escopo da
orgameFr)nos devido a e/ou p?azos inicial- e/ou da minuta do con- contratagdo, realizando-
RISCO 23 | projetos de reade- Média Médio MEDIO E)éitt:?;tigl Contratante | mente previstos para :2?]%|2:;e22$£3;‘%260n- fjalljrg: ;:;irgge?guc?iw;ﬁ:
g;agerigaz/o?e\rﬁz_)rma eggcugao dos servi- como a realizagdo de aditi- | ceira, a ser analisada no
mente cor?clui das §0S. VOs contratuais e/ou de caso concreto.
pela contratada. prorrogagdo do contrato.
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